
 

 

               

 

 

 

 

 

 

 

 ネスレ日本株式会社（本社：神戸市、代表取締役  社長 兼 CEO 高岡 浩三、以下「ネスレ」）は、コーヒーマシン 

「ネスカフェ ゴールドブレンド バリスタ i[アイ]」（以下「バリスタ i[アイ]」）と専用タブレットをセットにした新 IoT サービス 

「ネスカフェ コネクト」の申込受付を 9月 5日（火）から開始します。 

◇「ネスカフェ コネクト」専用サイト： https://nestle.jp/brand/nba/connect/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

このサービスでは、利用者が「バリスタ i[アイ]」と専用タブレットを自宅にセットし、タブレット画面にいる「エージェント」に 

話しかけるだけで、コーヒーを淹れることができたり、離れて暮らす家族とのメッセージ送受信（設定したＬＩＮＥアカウントと

メッセージやり取りができる）や、情報検索などを全て音声で簡単に行うことができます。スマートフォンなどを所有して 

いない高齢者にも利用していただきやすい、日本で独自に開発した新しいサービスです。また、顔認識技術によって利用

者の顔を認識し、「エージェント」から個別にアクティブなコミュニケーションも行います。タブレット画面にいる「エージェン

ト」は、ソニーモバイルコミュニケーションズ株式会社が開発した「ソニーエージェントテクノロジー」（*）を使用しています。 

（*）ソニーエージェントテクノロジーは音声認識技術に限らず、デバイスに搭載されたさまざまなセンサーによる認識結果や利用者の情報を 

使用して機器やサービスの利用を支援する機能群の総称です。 

 

「ネスカフェ コネクト」 サービス概要 

■申込手順と料金について 

◇専用サイトから申し込みエントリーできます： https://nestle.jp/brand/nba/connect/ 

※エントリー時点では課金されません。 

◇月額 500円（税込）+コーヒー代（飲んだ分だけ） 

コーヒーマシンと専用タブレットをセットにした新IoTサービス 

「ネスカフェ コネクト」 9月5日（火）から開始 
音声によるコミュニケーションで、離れて暮らす家族をそっとつなぐ。高齢者見守りにも 

 

 

2017年 9月 5日 

ネスレ日本株式会社 

【写真】 新 IoTサービス「ネスカフェ コネクト」のイメージ  

https://nestle.jp/brand/nba/connect/
https://nestle.jp/brand/nba/connect/


 

 

「バリスタ i[アイ]」、専用タブレットおよびサービスを月額 500円（税込）で使用することができます。 

コーヒーを飲んだ杯数を自動でカウントし、在庫が無くなる前に、専用カートリッジ「ネスカフェ ゴールドブレンド  

エコ＆システムパック 105g」3本セット（156杯分、¥2,220（税込））を自動的にお届けします。 

 

※コーヒー発送時に代金を引き落としいたします。 

※お申込みの際は、ネスレ会員登録が必要です。 

※「バリスタ i[アイ]」と専用タブレットをご利用いただくご家庭では、Wi-Fi環境が必要です。 

※「ネスカフェ ゴールドブレンド エコ＆システムパック 105g」3本セットの送料は無料です。 

※お申込みは毎月の定員上限がございます。予めご了承ください。 

 

■利用シーン 

・離れて暮らす家族をつなぐ／高齢者の見守り など 

 

 

※家族どうしや高齢者の方ではなくても、申し込んでいただくことができます。 

 

■メイン音声操作機能（抜粋） 

 

 

 

 

 

以上 

 

 

 

以上 

 

機能を呼び出す言葉 機能 

「コーヒーをいれて」 「バリスタ i[アイ]」でコーヒーをいれます 

「メッセージを送って」 設定した LINEアカウントにメッセージを送ります 

「写真をみせて」 保存した写真をアルバムアプリで表示します 

「天気を教えて」 タブレットを使用している地域の天気予報を読み上げます 

「ニュースを教えて」 最新のニュースを読み上げます 

「XXXについて教えて」 ウィキペディアの検索結果を読み上げます 

「XXXの曲がききたい」 YouTubeのサイトを呼び出し、検索結果を表示します 


